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SYSTEME DE BILLETTIQUE MULT I -OPE RATE URS , 
NOTAMMENT POUR TRANSPORTS EN COMMUN • 



La presents invention se rapporte aux systemes de 
billettique qui peuvent etre exploites simultanement 
par plusieurs operateurs de maniere transparente pour 
1' usager . 

5 Elle s' applique notamment aux transports en commun 

pour permettre aux clients de plusieurs transporteurs 
d'^utiliser indif f eremment les moyens de transport de 
ces operateurs avec des titres de transport emis 
indif feremment par ces operateurs et utilisables sans 

10 distinction sur chacun des moyens de transport. 

On salt que dans les systemes de prestation de 
services offerts par de grands operateurs a destination 
du public, il existe differents modes d' exploitation 
permettant aux operateurs d' avoir une clientele plus au 

15 moins captive. 

Par exemple, dans le cas des systemes de telephone 
cellulaires, les reseaux sent totalement distincts et 
un usager ne peut utiliser que le reseau de I'operateur 
auquel il est abonne sauf accord specifique entre 

20 lesdits operateurs. Cette solution est pour le moment 
viable parce qu' en raison du grand nombre d' abonnes les 
operateurs peuvent se permettre d' avoir des reseaux 
soit superposes soit sensiblement continus. II est 
toutefois bien certain que pour des zones peu peuplees, 

25 et de ce fait mal desservies, il serait certainement 
souhaitable que les clients puissent acceder, de 
maniere transparente si possible, aux differents 




reseaux, afin d' assurer une couverture vraiment 
complete dans des conditions economiquement 
acceptables. Ceci pose bien entendu le probleme de la 
tarification et de la facturation des appels passant 
5 par un reseau auquel I'abonne n'est pas adherent. Ce 
probleme est particulierement crucial en raison de la 
guerre commerciale actuellement en cours entre les 
op6rateurs et qui les amene a decliner un tres grand 
nombre de modalites de facturation distinctes selon les 

10 operateurs et frequemment variables, 

Un exemple d' acces multiple se rencontre 
actuellement dans le reseau de telephone filaire, pour 
lequel il n' existe dans les pays recemment liberalises 
qu'un seul reseau physique appartenant a un exploitant 

15 historique, Les clients qui desirent utiliser les 
services d'un autre operateur doivent necessairement 
passer par le reseau physique existant et identifier 
1' operateur qu'ils souhaitent utiliser a I'aide d' un 
prefixe. En fait meme les systemes de commutation 

20 appartiennent a 1' operateur historique possesseur du 
reseau physique et les autres operateurs ne font que 
louer des capacites d' acheminement des communications 
qu' ils revendent ensuite a leurs clients. lis se 
remunerent sur la difference de prix entre la location 

25 en gros et la revente au detail. On voit que le systeme 
de facturation repose essentiellement sur le traitement 
de donnees concernant les communications effectives, 
donnees qui sont collectees par 1' operateur historique 
puis communiquees aux nouveaux operateurs- On constate 

30 qu'ainsi les nouveaux operateurs sont totalement lies a 
1' operateur historique et doivent lui faire confiance 
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pour la validite des donnees regues, ce qui n' est pas 
sans inconvenient entre concurrents directs. 

L'un des gros problemes actuels est celui de 
1' utilisation des transports en coramun par des usagers 

5 qui desirent, a partir d' un billet achete par exemple a 
une compagnie de chemin de fer, pouvoir ensuite 
utiliser le metro, puis un bus ... et meme toute 
coinbinaison de ces differents moyens de transport, 
exploites ou non par des operateurs distincts. 

10 Actuellement, pour des billets individuels la 

tendance des differents transporteurs est de vendre 
chacun leur billet pour leur portion de voyage. Cette 
solution n'est itianif estement pas satisf aisante . Elle le 
serait encore moins pour les abonnements, ce qui a 

15 amene a mettre en place des systemes du type "carte 
orange". 

La repartition des recettes provenant de ce systeme 
d' abonnement se fait sur des bases statistiques, 
tou jours sujettes a caution. 

20 II y a done un serieux probleme d' interoperabilite, 

ce terme etant defini coitune la possibilite pour un 
usager, a partir d'un billet ou d'un titre d' abonnement 
achete au transporteur qui lui convient le mieux, de 
pouvoir utiliser tous les autres transporteurs de sa 

25 region, dans des limites de temps et de distance 
definies par le billet initial. 

On remarquera que ce probleme a ete resolu dans le 
cas des cartes bancaires (du type « carte bleue ») , 
mais la solution adoptee, du type pyramidale, comprend 

30 un operateur unique qui federe I'' ensemble des parties 
bancaires et qui reste anonyme pour 1' usager. Celui-ci 
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utilise une carte emise par sa banque, qui en fait est 
commune a tout le monde et ne se distingue que par des 
aspects decoratif s . 

Ce systeme presente 1' inconvenient de necessiter 
5 une bonne entente entre toutes les parties federees 
dans I'organisme commun. Cette bonne entente n'est 
obtenue qu' au prix d' un certain effacement des 
partenaires les plus petits. Elle entralne malgre tout 
un manque de souplesse et de reactivite face aux 

10 evolutions concretes souhaitables . 

Pour pallier ces inconvenients de ces systemes, que 
nous qualifierons de « billettiques », 1' invention 
propose un systeme de billettique multi-operateurs, 
notamment pour transports en commun, qui comprend des 

15 premiers moyens specifiques a un premier operateur pour 
lire le contenu d'un billet emis par cet operateur et 
pour autoriser un service en fonction des informations 
ainsi lues, principalement caracterise en ce qu' il 
comprend en outre des deuxiemes moyens, dits 

20 « consulat », pour recevoir les informations ainsi lues 
lorsqu' elles proviennent d'un billet emis par un autre 
operateur et pour transmettre aux premiers moyens une 
simple autorisation de rendre ledit service en fonction 
des informations ainsi lues et traitees d'une maniere 

25 specif ique au consulat. 

Selon une autre caracteristique, 1' autorisation de 
service est subordonnee a la realisation prealable 
d' une transaction . 

Selon une autre caracteristique, les modes de 

30 traitement des informations par les premiers moyens et 
le consulat sont caches de I'un par rapport a 1' autre. 
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Selon une autre caracteristique, le consulat est 
physiquement inclus dans les premiers moyens. 

Selon une autre caracteristique, le consulat est 
physiquement exterieur aux premiers moyens. 
5 Selon une autre caracteristique, le systeme 

comprend un poste central et un ensemble de stations 
deportees destinees a lire le contenu des billets et a 
effectuer les transactions et reliees au poste central 
par des premiers circuits de transmission. 
10 Selon une autre caracteristique, chaque station 

deportee comprend un consulat. 

Selon une autre caracteristique, le poste central 
comprend des deuxiemes circuits de transmission pour 
transmettre au poste central de 1' autre operateur les 
15 donnees correspondant aux transactions effectuees pour 
le compte de cet autre operateur. 

Selon une autre caracteristique, le poste central 
comprend des troisiemes circuits de transmission pour 
transmettre depuis le poste central de 1' autre 
20 operateur au consulat les informations concernant les 
modes de traitement par le consulat des informations 
lues sur le billet. 

Selon une autre caracteristique, le systeme est 
applique a un systeme de transport en commun et les 
25 stations deportees sont des valideurs d' acces aux 
vehicules de transport. 

Selon une autre caracteristique, le systeme est 
applique a des systemes de finalite differentes. 

En effet, le systeme peut s'appliquer a des 
30 systemes de transport et parking ou a des systemes de 
transport et fidelite commerces- 
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D' autres particular! tes et avantages de 1' invention 
apparaltront clairement dans la description suivante, 
presentee a titre d' exemple non limitatif en regard de 
la figure annexee qui represente le schema synoptique 
5 simplifie d' un systeme selon 1' invention. 

On a represente sur la figure annexee le schema 
synoptique d' un systeme de billettique selon 
1' invention, dans une variante limitee au cas ou un 
operateur Y accepte les clients d'un operateur X. 

10 Dans cette version simple, 1' operateur Y possede un 

poste central 101 qui assure la regulation de 
1' ensemble du systeme, Ce poste central est relie par 
des liaisons 102 a un ensemble de stations deportees 
103 dans lesquelles s'operent les services. Pour fixer 

15 les idees/ le poste central 101 est situe dans 
I'immeuble de service centralise d'une societe 
d' autobus urbain, et les stations 103 sont les 
valideurs 110 situes dans les bus, qui permettent 
d'autoriser I'acces des passagers a ces autobus. Selon 

20 la taille de 1' entreprise, les liaisons simples qui 
sont representees sur la figure seront ramifiees, avec 
des concentrateurs et des organes de traitement 
intermediaires . 

Dans le f onctionnement ordinaire de 1' operateur Y, 

25 un client de cet operateur Y qui se presente dans 
1' autobus valide son billet 104 emis par Y, une carte a 
puce a liaison sans contact par exemple, en le 
presentant au valideur 110. Nous utiliserons ce terme 
de « billet » pour tout moyen, physique ou non, 

30 permettant I'acces a un systeme de « billettique » tel 
que defini ci-dessus • Le valideur reconnait le billet. 
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teste sa validite, en date, en parcours et 
autorise le passage du voyageur, par exemple en 
allumant un feu vert. Dans d' autres circonstances/ 
comme par exemple pour I'acces a une station de metro, 
5 le valideur actionnerait par exemple un tourniquet. 

Bien que I'on puisse imaginer d'utiliser un 
valideur muni d'un minimum d' intelligence et une 
validation effective au niveau du central 101 apres 
transmission des donnees par la liaison 102, puis 

10 retransmission de 1' autorisation par cette meme 
liaison, la solution la plus utilisee consiste a munir 
le valideur de suffisamment d' intelligence, c' est-a- 
dire d'un ordinateur suffisamment puissant et muni de 
suffisamment de memoire, pour traiter le probleme de la 

15 validation de maniere locale dans la station 103 elle- 
meme . 

Le probleme de 1' interoperabilite consiste a ce 
qu'un voyageur muni d'un billet 105 emis par 1' autre 
operateur X regoive du valideur 110 1' autorisation 

20 d' acces dans 1' autobus apres avoir presente son billet 
105, sans que le traitement aboutissant a la delivrance 
de cette autorisation par le systeme Y soit effectue 
par ce systeme lui-meme de maniere identique au 
traitement aboutissant a la delivrance de 

25 1' autorisation donnee au porteur du billet 104. 

En effet, un tel mode de traitement permettrait a 
1' operateur Y de connaltre toute la politique 
commerciale de 1' operateur X, ainsi que les 
caracteristiques, eventuellement nominatives, d' une 

30 grande partie des clients de X , II pourrait par exemple 
determiner que certains clients de 1' operateur X 
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beneficient d' un tarif particulierement avantageux et 
sont des consominateurs importants, qu' il serait alors 
interessant de demarcher directement . 

L' invention propose done de delimiter dans la 
station 103 un sous-ensemble 106, que pour la coininodite 
de 1' expose nous appellerons dans la suite de ce texte 
« consulat ». 

Selon les modes de realisation de 1' invention, ce 
consulat 106 pourra etre forme de moyens materiels 
et/ou de moyens logiciels repartis de maniere variable 
selon les necessites de la mise en oeuvre et/ou des 
besoins des operateurs distincts. L' essentiel est que 
le consulat 106 constitue une structure suffisamment 
isolee par rapport au reste de la station pour que les 
echanges entre ces deux parties soient strictement 
limites par la volonte des deux operateurs, de telle 
maniere qu'aucun des deux ne puisse avoir acces aux 
donnees conf identielles contenues dans la partie 
reservee a 1' autre. 

Selon d'autres exemples, le consulat pourra etre 
dans le central 101 ou entre le central et les 
stations . 

Le consulat 106 comprend done tout ce qui est 
necessaire pour pouvoir decoder les informations 
contenues sur le billet 105 emis par I'operateur X et 
valider I'acces a bord de 1' autobus du voyageur muni de 
ce billet 105. 

La partie de la station 103 reservee a I'operateur 
Y ne comporte en supplement par rapport a la situation 
ou il n'y a pas de consulat dans cette station, que les 
elements strictement necessaires, quelques lignes de 



code informatique par exemple, pour pouvoir effectuer 
les echanges avec le consulat 106, qui sont tres 
simplifies . 

De maniere plus detaillee, lorsque le valideur 110 
repere que le billet 105 qui lui est presente est un 
billet de I'operateur X, il transmet imitiediatement au 
consulat 106 les informations qui sont lues sur ce 
billet, et qui n' ont en principe aucune significations 
pour lui puisque les donnees essentielles, le type de 
contrat de transport par exemple, peuvent tres bien 
n'etre representees que par quelques octets dont la 
signification n'est connue que de I'operateur X, 
lesdites informations pouvant etre accompagnees de 
donnees logistiques telles que date et lieu. 

L'operateur X effectue alors son traitement de 
validation, qui dans son principe est semblable a celui 
effectue par le valideur 110 pour les billets 104, et 
retransmet au valideur 1' acceptation, ou eventuellement 
le refus, de I'acces a bord de 1' autobus. Le valideur 
autorise alors, ou refuse, I'acces au voyageur. 

Le cas echeant, pour des systemes de transport 
complexes, cette acceptation est completee de quelques 
donnees permettant de qualifier plus a fond le type de 
service rendu par I'operateur Y au voyageur de 
I'operateur X, par exemple une indication de distance 
du parcours effectue. 

Ces donnees sont alors transmises au poste central 
101, soit directement, soit en temps differe, apres 
memorisation dans la journee par exemple, par la 
liaison 102. Elles seront ensuite transmises depuis le 
poste central 101 de I'operateur Y au poste central 201 
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de I'operateur X, de maniere a ce que celui-ci puisse 
gerer ses propres clients et remunerer I'operateur Y 
pour les services rendus a ces memes clients. Cette 
remuneration se fait selon une methode convenue et qui 
5 consiste essentielleinent a definir un tarif particulier 
pour chaque service rendu par I'operateur Y aux clients 
de I'operateur X. Ceci correspond a une tarif ication 
particuliere entre I'operateur X et I'operateur Y, sans 
que les conventions commerciales convenues entre 

10 I'operateur X et ses propres clients interviennent, ni 
ne soient connues a I'operateur Y. 

Sur la figure, cette transmission a ete representee 
par une liaison 107 du poste central 101 au poste 
central 201, mais dans la pratique elle peut se faire 

15 par tout autre moyen, par exemple par echange de bandes 
magnetiques, comme cela se pratique entre les banques 
pour les operations de compensation. 

Le consulat 106 comprend done un certain nombre de 
donnees, tarifaires par exemple, susceptibles de varier 

20 plus au moins frequemment. Dans 1' exemple decrit pour 
un systeme de transport par autobus, ces changements 
sont relativement peu frequents, mais ils peuvent 
I'etre beaucoup plus dans d' autres applications, par 
exemple dans les systemes de telecommunication par 

25 telephone cellulaire. 

Pour faciliter la mise a jour de ces donnees, 
1' invention propose en outre de les faire transiter 
depuis le poste central 201 de I'operateur X jusqu'au 
consulat 106 contenu dans les stations terminales 103 

30 par 1' intermediaire du poste central 101 de I'operateur 
Y et de ses liaisons 102 avec les stations 103. 



Pour cela, ces donnees, et plus generalement toute 
la programmation du consulat 106, sont transmises 
depuis le poste central 201 au poste central 101 par 
1' intermediaire d' une liaison 108, qui est ici 
5 representee de maniere filaire comme la liaison 107, 
mais qui peut utiliser elle aussi d' autres moyens tels 
qu'un echange de bandes magnetiques . Ces donnees seront 
alors retransmises par le poste central 101 au consulat 
106 par 1' intermediaire des liaisons 102 et des autres 

10 organes de la station 103. 

Bien entendu, pour garder la conf identialite de ces 
donnees, pour laquelle tout ce systeme a ete congu, 
cette communication se fera par 1' intermediaire d'un 
systeme de cryptage de type connu. On utilisera par 

15 exemple un module d' application de securite connu sous 
le sigle SAM. 

L' invention propose aussi d' utiliser un tel systeme 
SAM pour envoyer, depuis le consulat 106 jusqu'au poste 
central 201, un certain nombre de donnees relatives aux 
20 clients munis du billet 105 et dont I'operateur X ne 
souhaite pas qu' elles soient connues de I'operateur Y. 

II est clair que, tel que decrit, le systeme 
necessite un minimum de compatibilite materielle et 
logicielle entre les systemes de billettique de 
25 I'operateur X et de I'operateur Y. 

Ainsi, dans cet exemple les billets 104 et 105 
doivent etre du meme type pour que le lecteur soit 
commun- De meme, le consulat doit fonctionner sous le 
meme systeme d' exploitation que le reste de la station 
30 103. 
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L' invention n' est cependant pas limitee a une 
compatibilite si proche. Elle s' etend a des systemes ou 
le materiel et le logiciel seraient beaucoup plus 
differents, mais en acceptant une complication de 
5 realisation et un cout d'autant plus grand que cette 
difference s'accentue. 

On pourrait ainsi avoir un billet 104 a lecture 
sans contact et un billet 105 a lecture magnetique, 
necessitant done deux lecteurs distincts. Dans ce cas, 
10 les sorties des lecteurs pourraient etre reliees a un 
valideur 110 et a un consulat 106 physiquement 
distincts, uniquement relies par des liaisons 
permettant le minimum d'echanges decrits ci-dessus. 

Cette solution permettrait d' augmenter la securite 
15 vis-a-vis des intrusions d' un operateur par 1' autre, 
mais on constate tout de suite qu'elle entraine un 
foisonnement materiel assez peu interessant. 

Ce foisonnement materiel sera d' autant moins 
interessant que I'on n' aura affaire non plus a deux 
20 operateurs X et Y, tel que decrit ci-dessus, mais a un 
ensemble d' operateurs X, Y, Z situation dans 

laquelle 1' invention s' applique parfaitement puisqu'il 
suffit alors d' avoir un consulat par operateur 
exterieur. Cette situation est assez peu frequente dans 
25 le cas des transports en commun, mais elle peut etre 
beaucoup plus frequente dans les autres applications de 
1' invention, par exemple dans les systemes de telephone 
cellulaire, 

Dans la pratique, compte tenu des standardisations 
30 existantes actuellement chez les fournisseurs des 
elements utilises pour construire le systeme, il est 
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facile et sans inconvenients d' eviter un tel 
f oisonnement . 
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REVENDICATIONS 

1. Systeme de billettique multi-operateurs, 
notamment pour transports en commun, qui comprend des 
premiers moyens (103) specif iques a un premier 
operateur pour lire le contenu d'un billet (104) emis 

5 par cet operateur et pour autoriser un service en 
fonction des informations ainsi lues, caracterise en ce 
qu' il comprend en outre des deuxiemes moyens (106), 
dits « consulat », pour recevoir les informations ainsi 
lues lorsqu^elles proviennent d' un billet (105) emis 

10 par un autre operateur et pour transmettre aux premiers 
moyens une simple autorisation de rendre ledit service 
en fonction des informations ainsi lues et traitees 
d'une maniere specif ique au consulat. 

15 2. Systeme selon la revendication 1, caracterise en 

ce que 1' autorisation de service est subordonnee a la 
realisation prealable d' une transaction* 

3. Systeme selon la revendication 1 ou 2, 
20 caracterise en les modes de traitement des informations 

par les premiers moyens et le consulat sont caches de 
I'un par rapport a 1' autre. 

4. Systeme selon I'une quelconque des 
25 revendications 1 a 3, caracterise en ce que le consulat 

(106) est physiquement inclus dans les premiers moyens 
(103) • 
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5. Systeme selon I'une quelconque des 
revendications 1 a 3, caracterise en ce que le consulat 
(106) est physiquement exterieur aux premiers moyens 
(103) . 

6. Systeme selon I'une quelconque des 
revendications 1 a 5, caracterise en ce que le systeme 
comprend un poste central (101) et un ensemble de 
stations deportees (103) destinees a lire le contenu 
des billets et a effectuer les transactions et reliees 
au poste central par des premiers circuits de 
transmission (102) . 

7. Systeme selon la revendication 6, caracterise en 
ce que chaque station deportee (103) comprend un 
consulat (106) . 

8. Systeme selon I'une quelconque des 
revendications 6 et 1, caracterise en ce le poste 
central comprend des deuxiemes circuits de transmission 
(107) pour transmettre au poste central de 1' autre 
operateur (201) les donnees correspondant aux 
transactions effectuees pour le compte de cet autre 
operateur. 

9. Systeme selon I'une quelconque des 
revendications 6 a 8, caracterise en ce que le poste 
central comprend des troisiemes circuits de 
transmission (108) pour transmettre depuis le poste 
central de 1' autre operateur (201) au consulat (106) 
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les informations concernant les modes de traitement par 
le consulat des informations lues sur le billet (105) . 

10. Systeme selon I'une quelconque des 

5 revendications 1 a 9, caracterise en ce qu'il est 

applique a un systeme de transport en commun et que les 

stations deportees (103) sont des valideurs d' acces aux 
vehicules de transport, 

10 11. Systeme selon I'une quelconque des 

revendications precedentes, caracterise en ce qu' il est 
applique a des systemes de finalite differentes. 
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